
Die eigene Arztpraxis- 
mehr als nur Medizin 
Ein Workshop für Ärztinnen, Ärzte, Weiterbildungsassistentinnen und Weiterbildungsassistenten 

Samstag, 15. November 2025
10:00 - 18:00 Uhr 

Zeughausareal, 8610 Uster

 Praxisnaher
Workshop 



Kaffeepause

Personalführung/Leaderhip

Mitarbeiter-Führung (Kommunikation, Change Management, Umgang mit
Widerständen)  
Mitarbeiter beurteilen 
Wie werde ich ein attraktiver Arbeitgeber? 
Lohnschema und Bonussysteme 

Finanzielle Führung

Bilanz- und Erfolgsrechnung
Kennzahlen als Instrumente zur Praxisführung

Praxisführung in den PLAZA Kliniken

Diskussion und offene Fragen

Gemeinsames Abendessen

Vor dem Start – Checklisten und Grundvoraussetzungen

Die Praxisform: Gruppenpraxis versus Einzelpraxis, Neugründung oder
Übernahme? 
Die Administration: Welche Bewilligungen braucht es und was muss
ich konkret dafür organisieren?
Sicherheit: Welche Versicherungen sind nötig und was kostet das? 

Kaffeepause

Der Praxisbau

Wie viel Raum brauche ich? Mieten oder Kaufen? 
Die verschiedenen Bereiche: OPS, Sterilisation, Praxisapotheke –
Vorgaben und Kosten

Die IT

Elektronische Krankengeschichte: Optionen und Kosten

Mittagspause 

Qualitätsmanagement

Datenschutz – Vorgaben und Aufwand 
Prozesse definieren, SOP und Handbuch 
Hygiene und Arbeitssicherheit- Vorgaben und Aufwand
Risikomanagement/CIRS
Dienstleistungsqualität/Service Excellence

Programm: Praxisnaher Workshop

Mit freundlicher unterstützung von:



Im Studium und während der fachlichen Weiterbildung im Bereich Medizin konzentrieren wir uns vollständig auf medizinische Themen. Für viele angehende Ärzte und
Ärztinnen ist die langfristige Perspektive die Eröffnung einer eigenen Praxis nach einer ausgedehnten Ausbildung. 
Wichtige Fragen zur Gründung und Verwaltung einer ärztlichen Praxis werden in der üblicherweise in Krankenhäusern stattfindenden ärztlichen Aus- & Weiterbildung
nicht behandelt. Ein eintägiger Workshop bietet einen ersten Überblick über wesentliche nicht-medizinische Themen der Praxisführung. Gemeinsam werden
Schlüsselfragen von der Gründung einer Praxis bis hin zu Managementthemen wie Finanzen, Qualitätsmanagement und Mitarbeiterführung untersucht und erörtert. 

Die Teilnehmerzahl ist auf 20 Personen begrenzt, um eine interaktive Veranstaltung zu gewährleisten. Die Referenten der PLAZA Academy sind alle Mitglieder des
Führungsteams der PLAZA Kliniken und haben diese in den letzten 16 Jahren von einer Einzelpraxis zu einer erfolgreichen ambulanten ärztlichen Institution entwickelt.
Im Rahmen des Workshops wird aus ihrem reichen Erfahrungsschatz geschöpft, einschliesslich der Diskussion über Projekte, die nicht erfolgreich verliefen.

Wir freuen uns auf einen spannenden gemeinsamen Tag!

Dr. med. Tobias Plaza                                                          Jessica Marti

Für die Veranstaltung ist die Teilnehmerzahl auf maximal 20 Personen
beschränkt. 
Anmeldungen werden nach Eingangsdatum berücksichtigt. 

Für die Teilnahme wird eine Gebühr von CHF 350 erhoben. 
Für SYD-Mitglieder betragen die Teilnahmegebühren CHF 200.

6 Credits SGDV 

Anmeldung über unsere Webseite:
www.plazaacademy.ch
SYD-Mitglieder bitte direkt per Mail an:
a.schweizer@plazakliniken.ch

Elvir Treppe
WSR & Partner AG - Manufaktur für Versicherungslösungen
Neuhofstrasse 10
8834 Schindellegi
treppe@wsrpartner.ch

Jessica Marti 
Klinikmanagerin PLAZA Kliniken
MAS Health Service Management FH OST
Diplomierte Praxismanagerin
Medizinische Praxisassistentin
j.marti@plazakliniken.ch

Andrea Schweizer
Assistenz der Geschäftsleitung PLAZA Kliniken
Diplomierte Chefarztassistentin, EFZ KV
a.schweizer@plazakliniken.ch

Tobias Plaza 
Klinikleiter, CEO
Facharzt für Dermatologie und Venerologie, 
Allergologe (D), Lasermedizin FMCH, operative Dermatologie
VOD, zertifizierter Neurodermitistrainer AGNES (D), FA delegierte
Psychotherapie
MAS Health Service Management FH OST

Referenten Anmeldung 


